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NADA SOBRE NOS, SEM NOS

ajuda

editorial

Desde que o documento, “Direitos e Necessidades das Pessoas com
Experiéncia de Doenga Mental”, elaborado pela Rede Nacional de Pessoas com
Experiéncia de Doenga Mental, foi submetido & apreciacdo da Comissao de
Reestruturacao para os Servicos de Saude Mental, varios desenvolvimentos
conduziram-nos a uma maior representatividade das pessoas com experiéncia
de doenga mental. A Audicao do dia 15 de Fevereiro que teve lugar no
Secretariado Nacional de Reabilitagéo foi um momento notavel na defesa
e representagdo dos direitos das pessoas com experiéncia de doenga
mental. A Comissao mostrou receptividade perante 0s nossos testemunhos
e propostas, enquanto que 0s nossos colegas da Rede participaram
activa e dinamicamente, impressionando favoravelmente a Comissdo de
Reestruturacéo para os Servigos de Saide Mental.

A Comissao ficou de tal maneira impressionada com 0 nosso documento, visto
que este foi citado por varias pessoas com doenga mental para reivindicarem
0s seus direitos e necessidades, que o referiu no documento final — Relatorio
Final da Comisséo para a Reestruturagéo dos Servigos de Salde Mental —
que contém as medidas a serem tomadas pelo governo até 2018. Perante
0 sucesso do documento, “Direitos e Necessidades das Pessoas com
Experiéncia de Doenga Mental”, a Rede Nacional das Pessoas com Experiéncia
de Doenca Mental quer expandir ainda mais os seus membros de modo a
reforgar a sua representatividade perante o estado e a sociedade.
Pensamos que se uma pessoa aderir a esta filosofia de integragédo das
pessoas com experiéncia de doenga mental na comunidade e se entregar
Sem receios, esta no caminho de uma rdpida e mais eficaz recuperagao que
S0 é possivel através de um processo de recovery. Se uma pessoa sofrer
uma perda emocional e tiver quem acredite em si € no seu potencial, 0 seu
processo de recovery torna-se mais facil. Normalmente, as pessoas que tém

experiéncias semelhantes podem, entre elas, partilhar ideias e dar forga umas
Continua na pag. 8
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Historia do
documento

“Os Direitos e
Necessidades
das Pessoas com
Experiéncia de
Doenga Mental”

Rede Nacional de Pessoas com Experiéncia
de Doenca Mental

Como nasceu 0 documento “13 Pontos”

Foi fruto de varios encontros por parte de pessoas com experiéncia
de doenga mental a nivel nacional, que se uniram para formar a “Rede
Nacional de Pessoas com Experiéncia de Doenga Mental”, reflectindo a
preocupacgao em representar os direitos e necessidades das pessoas
com experiéncia de doenga mental, perante a comunidade civil, juridica
e também governamental.

No 3° Encontro Nacional foi discutido e aprovado, pelos varios
membros da Rede Nacional, o documento “Os Direitos e Necessidades
das Pessoas com Experiéncia de Doenga Mental” que foi, por sua vez,
submetido a apreciagao da Comissao Nacional para a Reestruturagao
dos Servigos de Saude Mental, de modo a aumentar a participagao e

lideranga dos nossos membros.

Objectivos principais dos “13 Pontos”

Com este documento e com a sua divulgagdo pretendemos fazer
chegar a cada vez mais pessoas quais as reais necessidades que as
pessoas com doenga mental identificam. Pretendemos também alertar
a comunidade em geral para a necessidade de mudar mentalidades,
consciencializar as pessoas sobre as questoes da doenga mental e do
recovery e combater o estigma e 0 medo que circundam as pessoas
com doenga mental.

A comunidade, muitas vezes, nao tem conhecimento de causa e a
ignorancia e o receio do desconhecido levam-na a julgar-nos. Cada
pessoa com uma experiéncia de doenga mental é diferente, logo
cada pessoa reage de modo diferente perante a doenga e as proprias
doengas mentais diferem umas das outras e, por isso, nunca podemos
dar os diagnosticos como um dado adquirido, ao identificarmos ou
até rotularmo-nos uns aos outros com o termo “esquizofrénico” ou
“bipolar”. A ciéncia do cérebro humano néo é exacta, l0go ndo existem
“rotulos” perfeitos em que se encaixam as pessoas com doenga
mental. Existem, sim, potenciais humanos para evoluir e que nao

podem ser postos de parte.

Entrada para a Audicdo com a Comisséo Nacional




Direitos e
Necessidades
das Pessoas com
Experiencia de
Doenca Mental

Rede Nacional de Pessoas com Experiéncia de
Doenca Mental

Este documento foi elaborado unicamente por pessoas com experiéncia
de doenga mental de todo o pais, e traduz os direitos e necessidades que
queremos ver concretizados:

1 = Integracao na comunidade: nao estarem segregadas e separadas
das pessoas ditas normais.

2. Nao haver discriminacao, direito a igualdade: informar as pessoas
e leva-las a aceitar-nos como nds somos.

3 = Empregos para todos: os doentes mentais terem emprego para todos
e terem direito a uma formagao para poder aceder ao mundo de emprego.
Todos somos necessarios no mundo do trabalho com competéncia e
valor. Maior competitividade: devemos ser tao competitivos como 0s
outros no trabalho. Deve-nos ser dada oportunidade de ter um emprego
igual ao dos outros. A questao de dar as pessoas com doenca mental
oportunidade de trabalhar em empresas “iguais” a qualquer outras dentro
da sociedade parece-nos uma necessidade, mas ha a necessidade de
apoio na rectaguarda. Para haver maior competitividade ha que ultrapassar
as nossas barreiras e superar as nossas dificuldades.

4. Uma casa para todos: tirar os doentes mentais dos hospitais e cada
doente ter uma casa que deve ser uma casa com conforto, qualidade e
inserida no contexto comunitario.

5 « Formagao dos profissionais de saide: Fazer com que o0s
profissionais sejam mobilizados para uma nova visao de recovery no
apoio ao doente mental. As pessoas com experiéncia de doenga mental
devem ter uma palavra a dizer na formagéo dos profissionais de satde
que estao mais em contacto connosco.
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6. Cidadania para a educagao nas escolas normais: Temos o direito
a andar nas escolas com sucesso. Através de apoio da sociedade
organizada haver resposta para as necessidades e escolhas de projectos
que nos agradem.

7 « Espiritualidade e recovery, respeito pela diversidade: é fundamental
respeitar as crengas e culturas diferentes das pessoas. Poder frequentar
cultos que mais agradem a pessoa pode ajudar é recovery devido ao
respeito com a diversidade. A Espiritualidade é uma forga espiritual que
nasce dentro duma pessoa e que lhe permite vencer na vida.

8. Cidadania para todos: Votar quando ha eleigoes, ter o cartdo de
eleitor, 0 B.I., 0 de utente de seguranca social, o cartdo de contribuinte, nao
serem descriminados no empréstimo bancario e nos acessos aos seguros,
o direito as unides de facto, casamento e maternidade/paternidade.

g. Devemos ter uma visao positiva de tudo na vida e levarmos 0s
nossos projectos ate ao fim.

1 0 = Actividades saudaveis, contacto com a natureza: fazer desporto
ao arlivre, como por ex.: andar a pé, correr, ir para os jardins. Possibilidade
de se poder viajar para locais onde o0 contacto com a natureza é muito
forte, respirar ar puro, 0 saber estar bem com a Natureza.

1 1 « Pretendemos uma maior independéncia em relacao aos nossos
familiares/técnicos, na forma de vivermos a nossa vida de maneira
a sermos mais autonomos, nomeadamente a autonomia financeira
(gerirmos 0 nosso dinheiro).

1 2 Mais ajuda matua e inter-pares: haver mais reunioes de apoio.
Por as pessoas todas a falar e fazerem-se sentir a vontade. A Ajuda-
Matua é muito importante na ajuda psicoldgica ou mental no meio da
sociedade para resolver 0s n0ssos problemas intimos e dos outros. Temos
necessidade de uma maior unido entre as pessoas com experiéncia de
doenga mental.

1 3 Melhor relacionamento entre os membros da familia: é
importante 0 bom relacionamento com a familia pois ela é o primeiro
suporte da pessoa com doenga mental. Melhor relacionamento entre 0s
membros da familia.
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Relatorio Final da Comissao Nacional
para a Reestruturacao dos Servigos

de Saude Mental

Finalmente, foi publicado o Relatério da Comissdo Nacional para a
Reestruturacao dos Servigos de Saude Mental, onde se refere aimportancia da
vertente comunitaria no processo de autonomizagéo e posterior independéncia
das pessoas com experiéncia de doenga mental, um pouco 0 que a nossa
Rede tem vindo a envidar esforgos para concretizar.

Este relatorio estabeleceu que o “objectivo da nova politica de saude
mental, é cada vez mais proporcionar meios e recursos através de servigos
comunitarios as pessoas com experiéncia de doenca mental, de modo a
facilitar a integragdo plena na sociedade humana das mesmas”.
Pretende-se criar uma transi¢ao para a vida independente, beneficiando de
sistemas de suporte comunitario que funcionam como elo de ligagdo ao
mundo exterior, para preparar a pessoa com experiéncia de doenga mental,
a viver plenamente na comunidade.

Esta politica baseia-se numa nova visao de recuperacdo ou Rrecovery, em
que a propria pessoa com experiéncia de doenga mental aprende a tomar
decisOes por si propria, através de um percurso de auto redescoberta. O
processo de recovery é descrito como um percurso em que se adopta valores,
atitudes e comportamentos que advém da iniciativa propria, para ultrapassar

0 estigma, a falta de emprego, falta de vida social e também a auséncia de

direitos de cidadania. “Ndo € uma forma de intervengao técnica feita pelos
profissionais, é um percurso pessoal para a emancipagdo e para uma vida
satisfatoria” (Relatorio Final 2007).

Existem referéncias aos centros comunitarios, grupos de ajuda mutua e
habitac&o apoiada como sendo formas indispensaveis de facilitar a transi¢ao
da vida dependente para a vida independente. As pessoas com experiéncia de
doenga mental podem beneficiar de tudo o que perderam devido ao estigma
e exclusdo social, isto é, casa propria, emprego e educagao.

Em termos de incluséo social, ha um apelo a uma politica de insergao
profissional mais integrada e integradora, incluindo trabalho a tempo parcial e
apoios pas-contratagdo mais flexiveis. Deve-se também criar incentivos para
proporcionar melhor qualidade de vida no local de trabalho.

O relatorio também apresentou como uma das possibilidades a habitagao
apoiada, a qual se apresenta como uma opg¢ao de vida mais individualizada e
mais adequada & participagao na vida social. Permite uma vida mais autonoma,
com o suporte de uma equipa preparada para fazer a ponte entre um meio
protegido e a integragao na respectiva comunidade.

Assim, algumas das novas propostas que sao apresentadas no Relatorio

consistem em:



* Sistemas de emprego apoiado e apoios a contratacdo no mercado de
trabalho

« Servicos de apoio domicilidrio associados a respostas habitacionais
independentes

e Grupos de auto representagdo para promover a autonomia e
empowerment

* OrganizagOes de utentes ou de familias para defesa dos interesses proprios
e representacoes nas instancias de decisdo, planeamento e avaliagdo dos
Servicos

* Linhas telefonicas SOS

» Promogao da participagao activa através da educacao para a cidadania e
empowerment

Todos estes itens sao definidos especificamente,

para prevenir e combater a exclusao social
das pessoas com experiéncia de doenga
mental, por meio da promogao
da educagao, habitagéo
independente, justiga, cultura,
cidadania e empowerment
e integracdo plena nas

comunidades em todos 0s

contextos.

Consta também do
Relatorio alustes
ao0s grupos de ajuda
mutuaeassociacoes
representativas de
pessoas com doenga mental
e familias. E valorizado o
papel dos grupos de ajuda
matua que permitem a
partilha de experiéncias e
consciencializagao dos direitos
das pessoas com experiéncia
de doenca mental. E privilegiada
a informacéo e a participagao
civica de modo a mobilizar as
pessoas em geral, para criarem

estruturas sociais e econdmicas
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que se adequam as necessidades que cada pessoa com experiéncia de
doenga mental possa ter.

E com muito prazer que vemos no Relatorio a inclus&o do documento “Direitos
e Necessidades das Pessoas com Experiéncia de Doenga Mental” que a nossa
Rede Nacional elaborou: “Também a Rede Nacional de Pessoas com Doenga
Mental apresentou no dia 10 de Outubro de 2006 um documento elaborado
unicamente por pessoas com experiéncia de doenga mental de todo o pais,

que traduz os direitos e necessidades que desejam ver concretizados”.

Para ler o relatério completo: http://www.portugal.gov.pt/Portal/PT/Governos/Governos_
Constitucionais/GC17/Ministerios/MS/Comunicacao/Outros_Documentos/20070530_MS _
Doc_Saude_Mental.htm
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Orlando Silva
Centro de Empowerment e Ajuda-Matua

0 meu, processo,de recovery

Quando vim para a AEIPS, estava perdido no meio dum oceano de pessoas
que nada faziam para a sua subsisténcia. Estava doente, fugia dos problemas
e das responsabilidades, vivia em conflito com a minha familia, enfim um sem
numero de problema com um sem nimero de respostas.

Depois de estar meses e meses nesta luta continua, sem fim a vista porque
esta luta ndo tinha sentido, decidi acordar e renascer. Acordei porque me
fartei desta vida sem sentido, de todas as confusdes que dai surgiam, dos
problemas que n&o conseguia resolver, das ilusoes que criava, enfim do mundo
imaginario que criava mas, quando a realidade chegava, este mundo nao era
nada...Entdo decidi enfrentar o meu problema, tentar modificar as coisas que
pensava serem impossiveis, sair desta estagnagao para outra coisa qualquer,
desde que tivesse principio, meio e fim.

0 principio foi 0 mais dificil. Levei meses até comegar a evoluir porque comecei
do inicio, mesmo do inicio, bati no fundo ou quase la, mas la ndo fiquei.
Quis mudar as minhas coisas, tive uma grande vontade de mudanga, mas
nao pude fazer tudo a0 mesmo tempo, um passo de cada vez em direcgao
ao futuro. Portanto o inicio foi o mais dificil. Levar as pessoas que me estao
mais proximas a acreditar em mim, para que me possam dar espaco para
comegar, ¢ um trabalho dificil, mas consegui. Persisténcia, determinagao,

vontade de mudar as coisas e iniciativa sao alguns factores fundamentais

na evolugao da pessoa. As pessoas mais proximas tém que ter também um
papel activo, por exemplo a familia, 0s nossos colegas da associagao ou 0s
proprios profissionais, quando estes nos ouvem.

Assim comecei. Misturei-me com grupos de diversas classes sociais, com 0s
colegas da associagao, para tirar perspectivas de vida diferentes e solugdes
de vida diferentes para 0s mesmos problemas. Isto permitiu-me estar mais
informado e assim comecei a desenvolver as minhas ideias, a achar solugoes
para problemas insollveis, a criar varias experiéncias e a modificar habitos
errados. Comecei a criar auto estima, a ter confianga nas minhas capacidades,
a saber representar-me e a minha evolugao disparou. ..

Hoje em dia estou a trabalhar, represento-me a mim e aos outros membros
quando vou fazer campanha externa. Tenho uma confianga quase inabalavel,
uma enorme vontade de continuar a viver e a evoluir, sinto-me integrado, mas
n&o esqueco aquilo porque passei, pois assim poderei evitar outras situagoes
idénticas e ndo passar novamente pelo mesmo. Nao quero retroceder quando
estou em evolugdo, pois s6 vou deixar de evoluir quando morrer. O meu
“processo” estara sempre presente para onde eu for, mas posso sorrir pois
agora sou livre, integrado na sociedade e assim continuarei enquanto eu

quiser...



Adelaide Cruz
Centro de Empowerment e Ajuda-

Fatima Freitas

Centro de Empowerment e Ajuda-Mutua
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Logotipo do Ano Europeu da Igualdade de Oportunidades para Todos e Todas

O Grupo de Mulheres

No ano em que se celebra “O Ano Europeu da
Igualdade de Oportunidades” surge mais uma
vez a questdo da necessidade de lutarmos, nos
mulheres com experiéncia de doenga mental, pela
Igualdade de Oportunidades de ambos 0s sexos.
Pretendemos que haja um fortalecimento do nosso
grupo de mulheres, nomeadamente em razéo do
duplo estigma: doencga e género.

0 Grupo de Mulheres foi fundado em Margo de
2002, no Centro Comunitario da AEIPS, relne
uma vez por semana e é composto por todas as
participantes do Centro. Nesse grupo realiza-se
a partilha de vivéncias pessoais, procura dar-
se mais informacao e promover debates sobre
temas relacionados com os direitos das pessoas
com experiéncia de doenga mental. As mulheres
com experiéncia de doenca mental ficam mais
fortalecidas e participativas dentro da AEIPS e
na sociedade. Escolhe-se um tema por cada
reuniao e o debate desse tema é enriquecedor,
desenvolvendo as capacidades cognitivas nos
conhecimentos opinativos. E importante ter um
forte lago entre as nossas capacidades e opinioes
proprias.

Existem dois pontos fundamentais que dizem

respeito a defesa dos direitos das mulheres com
experiéncia de doenga mental e que merecem a
atencao dos/as leitores/as: os direitos restringidos
durante o periodo de internamento € o trabalho.
No que diz respeito aos internamentos, somos
completamente contra 0 uso de aprisionamentos
mecénicos nas instituicoes de salide mental
e privilegiamos uma melhor formagéo dos
profissionais de saude mental para um melhor
atendimento e um desempenho mais humano
dos servigos prestados. Deverd haver uma maior
formacgao na area da divulgacéo da vida e psicologia
comunitaria para retirar as pessoas com experiéncia
de doenga mental das instituigoes psiquidtricas e
reintroduzi-las nos centros comunitarios, para
mais tarde se encontrarem aptas a participar na
sociedade com plenos direitos.

0 estigma contra as trabalhadoras com experiéncia
com doenga mental é mais aberto e mais intenso
do que no caso de outras incapacidades. No
local de trabalho, uma pessoa com experiéncia
com doenga mental tem 0s mesmos direitos de
confidencialidade em relagdo a sua doenga como
qualquer outra mulher. O que acontece no dia a

dia, no local de trabalho, é que muitas vezes o

estigma leva ao isolamento social da pessoa com
experiéncia doenga mental, 0 que s6 aumenta
0s sentimentos de ansiedade no emprego. E
também preciso mudar mentalidades no mundo
do emprego, em relacéo a responsabilidade social
e a promogdo da igualdade de oportunidades. O
mundo do emprego e 0 mundo da representacao
dos direitos das pessoas com experiéncia de
doenga mental deveriam desenvolver estratégias
de parceria de modo a viabilizar o futuro e as
condigoes de trabalho das pessoas em causa.

As estratégias para melhorar o rendimento de
trabalho da mulher com experiéncia de doencga
mental podem incluir o trabalho a tempo parcial,
garantir o direito a baixa e reorganizar as tarefas
contando com o suporte de um empregado
ou supervisor ou de um colega de trabalho. O
nosso grupo de mulheres com experiéncia de
doenga mental, por estas e outras razoes, é
importante, porque sensibiliza a comunidade para
a consciéncia dos problemas e dos direitos das
mulheres, fortalecendo assim 0s lagos entre as
mulheres com experiéncia de doenga mental na

resolucéo dos seus problemas.
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as outras porque tém conhecimento de causa. Podem também identificar a
origem dos seus problemas e determinar estratégias para a resolugao das
suas dificuldades.

Esperamos também que Ihe agrade o testemunho pessoal de recovery do
nosso colega, uma prova muito comovente de como as pessoas podem
evoluir imenso através da ajuda de colegas, familiares e um empurréozinho
de espiritualidade positiva.

Nos podemos, através da ajuda mutua, desenvolver o potencial das pessoas
com semelhantes experiéncias e provar que sabemos evoluir tanto ou mais
que as outras.

Nesta edigdo referimos também a participagao acrescida do Grupo das
Mulheres e a nossa luta pelo direito a total integragdo na vida comunitaria, no
trabalho e na lideranca através de processos de empowerment, pelos quais
se poderia definir uma politica mais dindmica de inclusao. Deve-se também
privilegiar a valorizagdo da pessoa humana e concretizar os direitos das
mulheres no mundo do trabalho, papel de lideranca e vida social de modo a
reduzir o duplo estigma de género e doenga.

Agradecemos aqui o papel dos nossos colegas da Rede Nacional que
trabalham no sentido da auto-representagao e tornaram-se num instrumento
indispensavel para que cada um de nds tenha mais facilmente o seu processo
de recovery.

Agradecemos também aos nossos colegas do CEAM (Centro de Empowerment
e Ajuda-Mutua) que tém desenvolvido um trabalho excelente em divulgar o
processo de recovery dos nossos colegas da AEIPS e do seu progresso por
toda a comunidade, ao testemunhar a sua integragéo no mundo do trabalho,

vida social, cultural e na lideranga.



